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Chi può iscriversi 
Si possono iscrivere:
• bambini/e di età compresa tra i 3 e i 6 anni, che abbiano fre-

quentato almeno un anno di scuola dell’infanzia e che abbiano 
compiuto 3 anni entro la data del 30 aprile 2025;

• ragazzi/e di età compresa tra i 6 e i 12 anni, che abbiano fre-
quentato la scuola primaria o secondaria di primo grado e che 
non abbiano compiuto 13 anni (o 15 se utenti con disabilità certi-
ficata dalle autorità competenti), prima del 16 giugno 2025.

Quando fare l’iscrizione
Le iscrizioni sono aperte dal 2 al 21 aprile 2025.

Come fare l’iscrizione
L’iscrizione ai Centri Estivi Ricreativi avviene esclusiva-
mente in modalità online, collegandosi al Portale Istru-
zione: https://cizrm.municipia.eng.it/?ente=L781. 
Per l’accesso è necessario avere le credenziali SPID o 
CIE, che permettono di accedere da computer, tablet o 

smartphone ai servizi online della Pubblica Amministrazione. 

Modalità
L’accesso al servizio avviene su graduatoria con assegnazione di un 
punteggio. L’ordine cronologico di arrivo delle richieste è ininfluen-
te. I posti sono assegnati, fino ad esaurimento della disponibilità, se-
guendo la graduatoria formulata sulla base dei punteggi attribuiti per 
i requisiti di seguito elencati, che dovranno sussistere al momento 
della domanda ed essere autodichiarati nella domanda stessa: 

• il minore è residente nel Comune di Verona  20 punti
• entrambi i genitori sono lavoratori o impegnati in percorso di 

studio con frequenza o tirocinio obblgatori 15punti 
• genitore unico lavoratore o impegnato in percorso di studio 
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con frequenza o tirocinio obbligatori 15 punti  
la condizione di genitore unico si verifica solo nel caso di riconosci-
mento del minore da parte di un solo genitore, genitore vedovo, geni-
tore escluso dalla patria potestà sui figli o soggetto a provvedimento 
di allontanamento, accertamento da parte dell’autorità giudiziaria o 
dei servizi sociali o sanitari dell’estraneità dell’altro genitore in termini 
affettivi ed economici;

• disabilità certificata di un familiare convivente, come da stato 
di famiglia, diverso dal minore iscritto 8 punti 
si intende disabilità media, grave e non autosufficienza come da classi-
ficazione prevista nel modello DSU;

• minore assistito dai Servizi Sociali del Comune di Verona 
  8 punti

• numero di figli minori presenti in famiglia, escluso il minore 
per cui si chiede l’iscrizione:
a. fascia di età 0-3 anni, per ciascun figlio/a 4 punti
b. fascia di età 4-6 anni, per ciascun figlio/a 2 punti
c. fascia di età 7-12 anni, per ciascun figlio/a 1 punti

• attestazione ISEE, alla quale è attribuito il seguente punteggio:
A. - da 0,00 a 6.500,00 euro 
 - ISEE non disponibile alla data di chiusura delle iscrizioni 
 - mancata autorizzazione al prelievo ISEE 
 - utenti non residenti nel Comune di Verona 0 punti
B. da 6.501,00 a 10.000,00 euro 10 punti
C. da 10.001,00 a 15.000,00 euro 8 punti
D. da 15.001,00 a 20.000,00 euro 6 punti
E. da 20.001,00 a 30.000,00 euro 4 punti
F. da 30.001,00 euro  2 punti

Per l’attribuzione del punteggio relativo all’ISEE è necessario che l’u-
tente sia in possesso di ISEE in corso di validità (rilasciato dopo il 1° 
gennaio 2025) disponibile nella banca dati INPS con eventuali omis-
sioni o difformità già sanate al momento della chiusura delle iscrizioni 
e che autorizzi il prelievo del dato.

In caso di fratelli cui vengono assegnati punteggi diversi, il fratello 
con punteggio più basso acquisisce automaticamente la posizione in 
graduatoria del fratello con punteggio superiore.
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A parità di punteggio, compatibilmente con i posti disponibili, la pre-
cedenza è accordata nell’ordine, secondo i seguenti criteri:
• fratello/sorella per i quali sarà richiesto lo stesso turno nella stes-

sa sede;
• genitore unico che lavora/studia;
• ISEE più basso;
• età anagrafica minore.

Bambini/e e ragazzi/e con disabilità certificata hanno priorità di ac-
cesso extra graduatoria compatibilmente con la possibilità di asse-
gnare la necessaria assistenza. Se non residenti nel Comune di Ve-
rona, l’accesso al servizio è concordato con gli enti e le istituzioni 
socio-sanitarie territoriali preposte, a cui è demandato il sostenimen-
to delle spese per l’eventuale necessità di compresenza di un opera-
tore per l’assistenza.

Una volta inviato il modulo d’iscrizione non è più possibile fare modi-
fiche, come lo spostamento da una scuola all’altra o l’autorizzazione 
al prelievo del dato ISEE, se non annullando la prima richiesta inviata 
e sostituendola con successiva domanda completa. Per annullare la 
domanda è necessario inviare una comunicazione all’indirizzo iscri-
zioni.cer@comune.verona.it.

Le graduatorie provvisorie per singola sede C.E.R. e per singolo tur-
no sono pubblicate sul sito web istituzionale del Comune di Verona 
successivamente alla chiusura dei termini per le iscrizioni e possono 
essere soggette a variazioni a seguito di verifiche effettuate d’ufficio 
sui dati dichiarati per l’attribuzione del punteggio. Il riscontro di una 
dichiarazione non corrispondente al vero può, a seconda dei casi, de-
terminare la decadenza dalle graduatorie.

Entro il termine di 10 giorni dalla pubblicazione delle graduatorie 
provvisorie chiunque abbia interesse legittimo può presentare 
una richiesta motivata di riesame del punteggio assegnato invian-
do una email a iscrizioni.cer@comune.verona.it oppure una PEC a 
servizi.educativi@pec.comune.verona.it.
 
Inoltre, sempre entro il termine di 10 giorni dalla pubblicazione 
delle graduatorie provvisorie, devono essere presentate le istanze 
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di rinuncia a uno o più turni richiesti, scrivendo all’indirizzo e-mail: 
iscrizioni.cer@comune.verona.it. Sulla base dell’eventuale acco-
glimento di tali istanze, saranno approvate le graduatorie definiti-
ve, che saranno pubblicate sul sito web istituzionale del Comune 
di Verona. 

Nel caso si rendano disponibili posti dopo aver soddisfatto tutte le 
richieste pervenute entro i termini delle iscrizioni e le relative liste 
d’attesa, possono essere aperte, con le stesse modalità, iscrizioni 
fuori termine, di cui verrà data specifica comunicazione sul sito web 
istituzionale del Comune di Verona.

Con la domanda fuori termine non possono essere richiesti:
• gli stessi turni di un’eventuale precedente domanda (presentata 

entro i termini) nella medesima sede (sono riconosciute valide 
solo le integrazioni di turni);

• gli stessi turni di un’eventuale precedente domanda (presentata 
entro i termini) ma in sede diversa: in tal caso, viene presa in con-
siderazione solo la domanda presentata fuori termine, decaden-
do la precedente domanda dalla lista d’attesa.

Tipologia del servizio
La frequenza è articolata in turni di due settimane (ad eccezione del 
4° turno di una settimana), dal lunedì al venerdì con accoglienza dalle 
ore 7.45 alle ore 9.00 e uscita dalle ore 16.00 alle ore 16.30.
Il pranzo è previsto alle ore 12.00 nella scuola dell’infanzia e alle ore 
12.30 nella scuola primaria, oltre alla merenda del mattino e del po-
meriggio.

Turni
Per la scuola dell’infanzia (bambini/e dai 3 ai 6 anni) i turni previsti 
sono:

• 1° turno  dal 30/06 al 11/07
• 2° turno  dal 14/07 al 25/07
• 3° turno  dal 28/07 al 08/08
• 4° turno  dal 25/08 al 29/08
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Per la scuola primaria e secondaria di 1° grado (ragazzi/e dai 6 ai 12 
anni, 14 se utenti con disabilità certificata dalle autorità competenti) 
i turni previsti sono:

• Pre-CER dal 16/06 al 27/06
• 1° turno  dal 30/06 al 11/07
• 2° turno  dal 14/07 al 25/07
• 3° turno  dal 28/07 al 08/08
• 4° turno  dal 25/08 al 29/08

Sedi
Le sedi potranno subire qualche variazione in caso di necessità or-
ganizzative.

CIRC.. SCUOLA DELL’INFANZIA SCUOLA PRIMARIA O 
SECONDARIA 1° GRADO

1 Bentegodi, Via Don G. Bertoni, 8 B. Barbarani, Via Del Carroccio, 9

2 Carso, Via Carso, 11

Arcobaleno, Via E. Duse, 15 (dal 30 
giugno al 25 luglio – 1° e 2° turno)

Farinati Degli Uberti, Via Fabbrica-
to Scolastico, 8

3 A. di Cambio, Via A. di Cambio, 11

A. Dall’Oca Bianca, Via Gela, 21

G. Rodari, Via Bassone, 169 (dal 30 
giugno al 25 luglio – 1° e 2° turno)

M. Chiot, Via A. di Cambio, 17

Europa Unita, Via Rodi, 15

M. Vilio, Via Bassone, 26/a (dal 30 
giugno al 25 luglio – 1° e 2° turno)

4 Dei Ciliegi, Via Bisenzio, 11 Dei Ciliegi, Via Bisenzio, 9

5 1° Maggio, Via di Teodolinda, 1 L. Ariosto, Via Ippogrifo, 2

6 G. Dai Libri, Via G. Dai Libri, 5

Villa Cozza, Via A. Ponchielli, 14

M. Montessori, Via P. Bonalino, 1

G. Rodari, Via C. Cipolla, 60

A. Forti, Via A. Badile, 99

7 Monte Tesoro, Via Monte Tesoro, 24 Don D. Mercante, Via Dolomiti, 59
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Tariffe
Le tariffe per gli utenti residenti nel Comune di Verona sono rapporta-
te all’attestazione ISEE in corso di validità (rilasciata dopo il 1° genna-
io 2025 e con eventuali omissioni o difformità già sanate). 
È applicata una tariffa unica senza agevolazioni nei seguenti casi: 
• ISEE non dichiarato o diniego all’autorizzazione del prelievo del 

dato ISEE; 
• ISEE non disponibile in banca dati INPS al momento della chiusu-

ra delle iscrizioni con eventuali omissioni o difformità già sanate;
• ISEE superiore a € 30.000;
• utenti non residenti nel Comune di Verona.

TIPOLOGIA 
TARIFFA

FASCE ISEE (in Euro)

da 0  
a 6.500

da 6.501  
a 10.000

da 
10.001 a 

15.000

da 
15.001 a 

20.000

da 
20.001 a 

30.000

 
da 

30.001 o 
altri casi 

sopra 
elencati 

Turno di due 
settimane € 44,00 € 92,00 € 100,00 € 110,00 € 128,00 € 152,00

4° Turno 
(turno di una 
settimana)

€ 22,00 € 46,00 € 50,00 € 55,00 € 64,00 € 76,00

Tariffe agevolate per i residenti nel Comune 
di Verona
Agevolazioni, in rapporto all’attestazione ISEE con valore fino a € 
30.000, sono previste per:
• il secondo e successivi figli se frequentanti i C.E.R. nelle sedi della 

Scuola dell’Infanzia o Primaria (non dell’Estate Nido) negli stessi 
turni del primo figlio iscritto (figlio per il quale la domanda è stata 
presentata cronologicamente per prima e al quale non spettano 
queste agevolazioni);
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• bambini/e e ragazzi/e con disabilità certificata dalle autorità com-
petenti. 

TIPOLOGIA TARIFFA
FASCE ISEE (in Euro)

da 0 
a 10.000

da 10.001  
a 15.000

da 15.001  
a 20.000

da 20.001  
a 30.000

Turno di due settimane € 45,00 € 50,00 € 72,00 € 102,00

4° Turno (turno di una 
settimana) € 22,50 € 25,00 € 36,00 € 51,00

Pagamenti
Il pagamento per i turni assegnati può essere fatto in due modi:
• in unica soluzione per tutti i turni;
• rateizzato.

Nel caso di pagamento in un’unica soluzione, en-
tro 7 giorni dalla pubblicazione delle graduatorie 
definitive sarà reso disponibile nell’area riservata 
del Portale Istruzione <https://cizrm.municipia.eng.
it/?ente=L781> il bollettino IUV (Identificativo Unico 
di Pagamento) cumulativo, che dovrà essere pagato 

entro i successivi 5 giorni per considerare confermato il posto asse-
gnato. 

Nel caso di pagamento rateizzato verrà emesso specifico bollettino 
IUV per ogni singolo turno e i pagamenti andranno eseguiti inderoga-
bilmente rispettando le seguenti scadenze: 
• Pre-C.E.R.: entro 5 giorni dall’emissione del bollettino IUV;
• 1° e 2° turno: entro il 16 giugno 2025 (un bollettino IUV per ogni 

singolo turno);
• 3° e 4° turno: entro il 16 luglio 2025 (un bollettino IUV per ogni 

singolo turno).

L’invio di una e-mail comunicherà la disponibilità del bollettino nell’a-
rea personale.
Il mancato pagamento nei termini sopraindicati comporta l’auto-
matica decadenza della domanda dalla graduatoria con la possibilità 



CE
R2
02
5

CER2025

9

di assegnazione del posto resosi libero ad altri utenti in lista d’attesa.
Verifiche sulla correttezza degli importi versati saranno effettuate an-
che dopo lo svolgimento dei C.E.R., con eventuale richiesta di integra-
zione in caso di pagamento di importo minore rispetto il dovuto.

Rimborsi
La mancata frequenza può comportare il diritto alla restituzione di 
parte della retta versata. Per ottenere il rimborso bisogna compilare il 
modulo presente sulla pagina dei C.E.R. pubblicata sul Portale del 
Comune di Verona e consegnarlo entro e non oltre l’8 settembre 
2025, sottoscritto dal genitore o dal tutore. Nel modulo bisogna in-
dicare il motivo per cui è stato impossibile frequentare il C.E.R., per 
esempio a causa di malattia certificata o per altre gravi ragioni debita-
mente motivate e come tali riconosciute dagli uffici competenti.

La quota da restituire sarà quantificata in rapporto ai criteri sotto spe-
cificati.

1. Rimborso 100%
• Mancata assegnazione dell’assistente personale per gli utenti 

con disabilità certificata dalle autorità competenti.
• Mancata realizzazione del servizio nella sede prescelta.

2. Rimborso 70%
• Malattia certificata utente per l’intero turno.
• Malattia certificata genitore per l’intero turno.
• Licenziamento e/o trasferimento documentati genitore – assenza 

per l’intero turno.
• Modifica documentata del periodo di ferie del genitore – assenza 

per l’intero turno.
• Gravi motivi di famiglia documentati – assenza per l’intero turno.

3. Rimborso 35% 
• Malattia certificata utente (assenza non inferiore a gg. 5 dello 

stesso turno).
• Malattia certificata genitore (assenza non inferiore a gg. 5 dello 

stesso turno). 
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• Licenziamento (documentato) e/o trasferimento (documentato) 
genitore (assenza non inferiore a gg. 5 dello stesso turno).

• Modifica (documentata) del periodo di ferie del genitore (assenza 
non inferiore a gg. 5 dello stesso turno).

• Gravi motivi di famiglia (assenza non inferiore a gg. 5 dello stesso 
turno), debitamente documentati.

Non si procederà al rimborso per somme inferiori a € 20,00 (venti) e 
per assenze inferiori a 5 giorni per singolo turno.

Infortuni
Nel caso si verifichi un infortunio del minore durante l’orario di fre-
quenza al C.E.R., a seguito del quale il minore sia dovuto ricorrere a 
cure mediche (Pronto Soccorso, cure odontoiatriche, cure estetiche, 
ecc.) e/o abbia sostenuto spese mediche/farmaceutiche o spese per 
la sostituzione di lenti/occhiali, il genitore è tenuto a presentare, en-
tro 30 giorni, al Comune di Verona, Ufficio Assicurazioni, Via Campo 
Marzo, 8 Verona 37133, telefono 045.8079307/36, e-mail: economa-
to@pec.comune.verona.it oppure assicurazioni@comune.verona.it 
la documentazione medica indispensabile per l’apertura del sinistro 
sulla polizza infortuni stipulata dall’Ente e/o ogni altra documenta-
zione utile per il rimborso di eventuali spese mediche/farmaceutiche 
sostenute o spese per la sostituzione di lenti o occhiali, danneggiati 
a seguito dell’infortunio, allegando anche la segnalazione del coordi-
natore del C.E.R.

Diete
Per motivi di salute e/o etico-religiosi è possibile fare richiesta all’A-
GEC di una dieta speciale, collegandosi al link <https://www.agec.it/
IT/Agec-Ristorazione-Eventi/Diete-specialiDiete-specialiRistorazio-
ne-scolastica/Diete-speciali.html>.
Il modulo si compila solo nel caso in cui l’utente abbia frequentato 
durante l’anno scolastico una scuola paritaria oppure, pur frequen-
tando una scuola pubblica, non abbia seguito durante l’anno scola-
stico una dieta particolare. 
Non è ammesso portare alimenti da casa.
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Farmaco salvavita
Per il farmaco salvavita è necessario compilare il modulo che si trova 
in allegato alla pagina online dei C.E.R. e inviarlo all’indirizzo iscrizio-
ni.cer@comune.verona.it prima del turno richiesto. 
In mancanza di tale documento il/la minore non potrà frequentare il 
C.E.R.

Abbigliamento
Si consiglia un abbigliamento sportivo adatto alle attività ricreative e 
di non portare con sé effetti personali di valore. L’Amministrazione Co-
munale non risponde del danneggiamento o della perdita degli stessi.

Per informazioni 
Direzione Servizi Formativi e dell’Istruzione
Via Bertoni, 4 – 37122 Verona
tel. 0452212211 
iscrizioni.cer@comune.verona.it
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